
TITOLO 
Comunicazione verbale e non
verbale

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto Partecipanti

A - AG

DURATA 4 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170649 

TIPOLOGIA T 3 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/160704

MODALITA' FORMATIVA

D

4 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/168930 

5 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157344 

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7

Data  Video Lezione
19 gennaio 2021 - dalle 9 alle
13 8

9

10

11

12

13

14

15

TITOLO 
Ascoltare e sentire: due modi
diversi di dare attenzione

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto Partecipanti

A - AG

DURATA 4 1 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2019/152324 



2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/160704

TIPOLOGIA T 3 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

MODALITA' FORMATIVA D 4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Data  Video Lezione
21 gennaio 2021 - dalle 9 alle
13 7

8

9

10

11

12

13

14

15 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/159754 

TITOLO Contrattualistica e busta N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto

Partecipanti A - AG

DURATA 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157463

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157530 

TIPOLOGIA T 3 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/167114

MODALITA' FORMATIVA D 4 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/167107

Tutor
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166329



6 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169457 

Date  Video-Lezioni 26 gennaio 2021 - dalle 9 alle 13 7 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169456 

28 gennaio 2021 dalle 9 alle 13 8 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166877 

9 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166827 

10 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157444 

11 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157344 

12

13

14

15

- R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/159754 P

TITOLO Gestione delle emergenze N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime

nto

Partecipanti A - AG

DURATA totale 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169457 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169456 

TIPOLOGIA P 3 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2020/166827 
MODALITA' 
FORMATIVA D

4 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2019/132345

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157344 

6
Data Lezione Video 
Lezione

martedì 2  febbraio 2021 - 
dalle 9 alle 13 7

8



9

10

11

12

13

14

15

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto

Partecipanti A - AG

1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169457 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169456 

TIPOLOGIA P 3 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2020/166827 
MODALITA' 
FORMATIVA D

4 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2019/132345

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6
Data Lezione Video 
Lezione

giovedì 4 febbraio 2021 - dalle 
9 alle 13 7

8

9

10

11

12

13

14

15

- R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/159754 



TITOLO 
Decision Making e Problem
Solving

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto

Partecipanti A - AG

DURATA 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/160704

2 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157444 

TIPOLOGIA P 3 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157344 
MODALITA' 
FORMATIVA D

4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Date Video Lezione
9 e 11 febbraio 2021 - dalle 9 
alle 13 7

8

9

10

11

12

13

14

15

- R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/159754 

TITOLO Time Management N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto

Partecipanti A - AG



DURATA 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157444 

TIPOLOGIA P 3
MODALITA' 
FORMATIVA D

4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Date Video Lezione

16 e 18 febbraio 2021 - dalle 9 
alle 13 7

8

9

10

11

12

13

14

15

- R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/167291

TITOLO 

Self Empowerment:
riconoscere il proprio

potenziale e tradurlo in
performance

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto

Partecipanti A - AG

DURATA 8 ore 1 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2020/166327 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157444 

TIPOLOGIA P 3
MODALITA' 
FORMATIVA D

4



TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Date Video Lezione
23 e 25 febbraio 2021 - dalle 9 
alle 13 7

8

9

10

11

12

13

14

15
- R

Video Conferenza 

Ordinanze 8853/2020/160704

TITOLO 
Documentazione tecnica
produttiva: disegni, schede

tecniche, data sheet, ecc

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

Partecipanti A - AG

DURATA totale 8 ore 1 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2020/166827 

2

TIPOLOGIA P 3
MODALITA' 
FORMATIVA D

4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Data Video Lezione
3 e 5 febbraio 2021 -dalle 9
alle 13 7

8

9

10

11
12
13



14 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166737 

15 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166521 

TITOLO Proprietà dei materiali N. ORE Sede / Partecipanti A - AG
DURATA totale 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 8853/2020/166827 
2

TIPOLOGIA P 3
MODALITA' D 4

TUTOR Francesca Galli 339 4872939 - 5
6

Data Video Lezione
10 e 12 febbraio 2021 - dalle 9
alle 13 7

8
9

10
11
12
13
14 R

Video Conferenza 

Ordinanze 8853/2020/166737

15 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166521 

TITOLO 
Progettazione e costruzione in
sicurezza di macchine,

impianti e attrezzature
N.

ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto

Partecipanti A - AG



DURATA 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/166827 

2

TIPOLOGIA P 3MODALITA' 
FORMATIVA D 4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Date Video Lezione
17 e 19 febbraio 2021 - dalle 9
alle 13 7

8

9

10

11

12

13

14

15

TITOLO Customer Care N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto

Partecipanti A - AG

DURATA 4 1 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/159754 

2

TIPOLOGIA T 3MODALITA' 
FORMATIVA S 4

5

Tuttor
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7



Date Lezione Video
Lezione

15 febbraio 2021 - dalle 9 alle
11 8

9

10

11

12

13

14

15

TITOLO Etichettatura prodotti N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto

Partecipanti A - AG

DURATA 4 1 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/168934 

2 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/168930 

TIPOLOGIA T 3 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 MODALITA' 
FORMATIVA S 4

5

Tuttor
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7

Date Lezione Video
Lezione

22 febbraio 2021 - dalle 9 alle
13 8

9

10

11

12

13

14

15



TITOLO Allergeni N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto

Partecipanti A - AG

DURATA 4 1 O 

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/168934 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

TIPOLOGIA T 3
MODALITA' 
FORMATIVA S

4

5

Tuttor
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7

Date Lezione Video
Lezione

24 febbraio 2021 - dalle 9 alle
13 8

9

10

11

12

13

14

15

TITOLO Lavorare in team N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto Partecipanti

A - AG

DURATA 4 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

2

TIPOLOGIA T 3



MODALITA' FORMATIVA D 4

5

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7

Data  Video Lezione 1 marzo 2021 - dalle 9 alle 13
8

9

10

11

12

13

14

15

TITOLO 
Gestire lo stress in ambito
lavorativo

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime

nto Partecipanti

A - AG

DURATA 4 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

2 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/168934 

TIPOLOGIA T 3

MODALITA' FORMATIVA D 4

5

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7

Data  Video Lezione 3 marzo 2021 - dalle 9 alle 13
8

9



10

11

12

13

14

15

TITOLO 

Strumenti digitali per la
comunicazione con il cliente e

valutazione della loro efficacia
N.

ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto

Partecipanti A - AG

DURATA 8 ore 1 O

Sviluppo Pmi - Via 

Maestri del Lavoro n. 

42/f - Ravenna 8853/2020/166327 

Aula Informatica 2 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157444 

TIPOLOGIA P 3
MODALITA' 
FORMATIVA D

4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Date  Video Lezione
9 e 11 marzo 2021 - dalle 8.30
alle 12.30 7

8

9

10

11

12

13

14

15



TITOLO 

Creare una strategia efficace
per il web marketing.
Analizzare la comunicazione
d'azienda attraverso i Social

Media e la loro importanza per
l'analisi di mercato.

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime
nto

Partecipanti A - AG

DURATA 8 ore 1 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2021/170669 

2 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157344 

TIPOLOGIA P 3 O

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/160704
MODALITA' 
FORMATIVA D

4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

Date Video Lezione
16 e 18 marzo 2021 - dalle
8.30 alle 12.30 7

8

9

10

11

12

13

14

15

TITOLO 
Dal piano marketing alla
strategia di comunicazione
efficace

N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 
svolgime

nto

Partecipanti A - AG



DURATA  8 ore 

1

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157528 A

2

TIPOLOGIA P 3
MODALITA' 
FORMATIVA D

4

TUTOR
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 5

6

7

Date Video Lezione
23 e 25 marzo 2021 - dalle
8.30 alle 12.30 8

9

10

11

12

13

14 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/157531

15 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/160704

TITOLO Merceologia degli ingredienti N.
ORE 
O - R

Sede / 
Modalità 

di 

svolgime

nto

Partecipanti A - AG

DURATA 4
1 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/169456 

2 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/168930 



TIPOLOGIA T 3 R

Video Conferenza 

Ordinanze 

Coronavirus 8853/2020/159754 
MODALITA' 
FORMATIVA S

4

5

Tuttor
Francesca Galli 339 4872939 - 
Sofia Venturi 340 0876022 6

7

Date Lezione Video
Lezione

8 febbraio 2021 -dalle 9 alle 13
8

9

10

11

12

13

14

15


